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veibliche und diverse Angehdrige

in diesem
venden, ist

Editorial

Liebe Leserinnen
und Leser,

die Energiepreise sind eines der zentralen Themen der letzten
Wochen und Monate. Neben allen politischen Entschei-
dungen und MaBnahmen ist und bleibt es eine sehr
spannende Aufgabe, die benétigten Strom- und Erdgas-
mengen flr unsere Kunden zu planen und zu beschaf-
fen. Wir haben das bisher gut hinbekommen. Die Strate-
gie, frihzeitig Mengen zu sichern, hat sich gerade im
zuriickliegenden Jahr 2022 bewahrt. Und
auch bei der Kalkulation der Preise fir das
Jahr 2023 wirkt sich das spurbar positiv auf
unsere Kunden aus.

Naturlich missen auch wir unsere Strom-
und Erdgaspreise ab 1. Februar 2023
deutlich anheben. Im Vergleich sind
unsere Preise aber immer noch fair und
absolut wettbewerbsfahig. Neben einer
guten Strategie und dem nétigen Quént-
chen Glick funktioniert das alles jedoch
nur, wenn gentigend Kunden auf den
lokalen Anbieter vor Ort vertrauen und
somit eine gewisse Planbarkeit gegeben
ist. Das ist in Erlangen der Fall und dafir sind
wir unseren Kunden wirklich sehr dankbar.
Langfristig missen wir uns wohl alle auf ein
héheres Energiepreis-Niveau einstellen, aber wir
werden versuchen, die Méglichkeiten an den
Energiemarkten im Sinne unserer Kunden zu
nutzen. Weitere Informationen zum Thema
finden Sie im Interview mit unseren beiden
Vorsténden (Seiten 4/5). Auch unsere Energie-
spartipps am Ende des Hefts geben wichtige
Anregungen. Ich wiinsche lhnen gerade in
diesen besonderen Zeiten friedvolle, besinnliche
Weihnachtstage und einen ruhigen Jahres-
wechsel.

lhr

Claus Gobel
Bereichsleiter Energievertrieb,
Marketing und Offentlichkeitsarbeit

— Erlanger Stadtwerke
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Hand in Hand mit den
\ Stars des HC Erlangen

Ein tolles Erlebnis flr Kinder beim ESTW-Sponsorentag am 23. Méarz 2023

Du bist zwischen sechs und zwdéIf Jahre alt und mdchtest gerne einmal
mit den Handballstars des HC Erlangen aufs Spielfeld laufen? Dann
bewirb dich jetzt!

Wir suchen insgesamt 14 Kinder, die beim Heimspiel des HC Erlangen am
23. Méarz 2023 gegen den SC DHfK Leipzig an der Einlaufzeremonie in der
Arena Nurnberger Versicherungen teilnehmen mochten.

Wenn du an diesem Tag dabei sein willst, dann schreibe bitte bis spates-
tens 20. Januar 2023 eine E-Mail an Margit Biermann (margit.biermann@
estw.de). Bei mehr als 14 Einsendungen entscheidet das Los. Die Gewin-
ner und jeweils zwei Begleitpersonen bekommen an diesem Tag, der
gleichzeitig auch der ESTW-Sponsorentag ist, freien Eintritt in die Arena.

Hinweis: Die Riickrundenspiele der Handball-Bundesliga sind der-
zeit noch nicht endgiiltig terminiert. Das Spiel wird voraussichtlich
am 23. Mérz 2023 (Donnerstag) oder am 26. Marz 2023 (Sonntag)
stattfinden. Die Uhrzeit ist noch offen. Bitte gib in deiner E-Mail mit
an, ob du an beiden Tagen teilnehmen kannst.

Erinnern Sie sich? Wir hatten Ihnen vor
einiger Zeit unser Kundenportal vorgestellt.
Dort kdnnen Sie Ihre Verbrauchsstellen
einsehen und ganz vieles online erledigen.
Nun gibt es einen weiteren digitalen Kanal,
um ganz einfach mit uns in Kontakt zu
treten: die Self-Service-App per QR-Code
flr das Smartphone.

Ab sofort finden Sie auf allen Jahresrech-
nungen einen individuell fir Sie generierten
QR-Code. Durch einfaches Scannen
landen Sie sofort und ohne weitere Regis-
trierung direkt in der Self-Service-App.
Hier kdnnen Sie unkompliziert lhren

Die ESTW-Self-Service-App

Ein neuer digitaler Weg von lhnen zu uns

Abschlagsbetrag anpassen oder die
Bankverbindung dndern. Das Ganze
nattrlich rund um die Uhr und 7 Tage die
Woche. Lediglich die Angabe Ihrer Mail-
adresse ist erforderlich, damit wir Ihnen
die vorgenommenen Anderungen bestatigen
kénnen.

Mdchten Sie alle unsere Online-Services
nutzen, steht Innen das Kundenportal auf
unserer Website unter www.estw.de/
kundenportal zur Verfiigung. Dort regis-
trieren Sie sich mit Ihrer Kundennummer Unser Tipp: Schonen Sie die A
und lhren persdnlichen Daten und schon Umwelt und entscheiden sich h

. . | im Kundenportal fUr die
geht’s auch hier los! Online-Rechnung!

Herzlich wilkomman beim Online-Service der
Ertanger Stadtwerke AG.




Energiepreise 2023 -

ein Ausblick In
Zelten

turbulenter
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Strom- und Erdgaspreise historisch hoch — Vorteile fir Stadtwerkekunden

Viele Verbraucher sind verunsichert und suchen Rat bei ihren
Stadtwerken. Matthias Exner (Kaufméannischer Vorstand und
Vorstandsvorsitzender) und Frank Oneseit (Technischer
Vorstand) &uBern sich zu einer so noch nie dagewesenen
Entwicklung an den Energiemérkten.

Matthias Exner: Mir ist zunéchst wirklich wichtig, noch
einmal darauf hinzuweisen, dass die teilweise dramatische
Entwicklung an den Energiemérkten bei unseren Haushalts-
und kleineren Gewerbekunden bisher noch gar nicht ange-
kommen ist. Wir hatten schon mehrfach tiber unsere gemein-
same und zum Teil auch langerfristig angelegte Energiebe-
schaffung mit anderen Stadtwerken berichtet. Dadurch war es
maoglich, die Preise bisher nicht anheben zu missen. Ganz im
Gegenteil — durch die Anwendung des reduzierten Mehrwert-
steuersatzes (7 %) fur Erdgas und Warme sind die Bruttokos-
ten fur unsere Erdgas- und Warmekunden ab 1. Oktober 2022
in den meisten Fallen gesunken. Und auch unsere vergleichs-
weise glinstigen Strompreise gelten noch bis Ende Januar 2023.
(Anm. d. Redaktion: Diese wurden zuletzt am 1. Juli 2022 um
4,43 ct/kWh gesenkt.)

M. E.: Ich bin eigentlich kein groBer Freund von Vergleichspor-
talen. Dennoch zeigt sich hier im Moment sehr deutlich,
welche Vorteile unsere Kunden durch ihr Vertrauen und ihre
Treue haben. Der Preis flr eine Kilowattstunde (kWh) Strom bei
anderen Anbietern liegt fir einen Haushaltskunden in Erlangen
laut ,,Check24“ derzeit (Stand Anfang November 2022) bei
Uber 60 Cent! Im Vergleich dazu liegt unser kWh-Preis flr

unseren Premium-Griinstrom (ok-power) derzeit bei knapp

25 Cent/kWh und ab 1. Februar 2023 bei rund 40 Cent/kWh.
Unser Grundpreis ist ebenfalls vergleichsweise niedrig. Nattir-
lich bedeutet das fiir unsere Kunden trotzdem eine auBerge-
wohnlich hohe Preissteigerung. Aber die extremen Spitzen an
den Markten wirken sich eben auf unsere ESTW-Preise nur
zum Teil aus. Flr einen 3-Personen-Beispielhaushalt mit einem
Jahresverbrauch von 3.000 kWh fihren unsere neuen Preise
ab 1. Februar zu jahrlichen Mehrkosten von etwa 520 €
(ERconomy proNatur).

Frank Oneseit: Das zentrale Thema war in den letzten Mona-
ten vor allem die Versorgungssicherheit. Es wurde sehr viel
dafur getan, um gut vorbereitet in diesen Winter zu gehen.
Innerhalb des europaischen Verbundnetzes wurde Erdgas
im- und exportiert und bereits seit Ende August 2022 spielt
russisches Erdgas fur die Versorgung bei uns im Prinzip kaum
mehr eine Rolle. Mit hohen Speicherfillstdnden und Energie-
sparmaBnahmen soll das Umschalten der Alarmstufe auf die
Notfallstufe des Notfallplans der Bundesregierung unbedingt
verhindert werden.

F. O.: Mein Kollege hat es schon kurz erlautert. Bereits seit
1. Oktober 2022 und voraussichtlich bis Ende Marz 2024 gilt
far Erdgas und Wéarme der reduzierte Mehrwertsteuersatz
von 7 %. Das bedeutet vor allem fir Privatkunden eine direkte
Entlastung. Unabhéangig davon missen wir auch hier die
hoheren Beschaffungskosten an unsere Kunden weitergeben.
Bei einem Erdgasverbrauch von 15.000 kWh bedeuten die
neuen Preise ab 1. Februar 2023 zun&chst jahrliche Mehrkos-
ten von etwa 560 € (ERconomy Vario proNatur).

Wir kénnen jedoch derzeit nur mit den momentan bekannten
Kosten, Abgaben, Umlagen und Steuern kalkulieren. Selbst-
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verstandlich werden alle Vorgaben des Gesetzgebers ent-
sprechend umgesetzt. (Details zu méglichen ,,Preisbremsen*
und somit zu etwaigen weiteren Entlastungen fiir unsere
Kunden lagen zum Redaktionsschluss noch nicht oder nur
im Entwurf vor.)

M. E.: In der Mitte dieser Ausgabe finden sie unser Preisblatt
mit allen Preisen und Tarifen. Darliber hinaus werden wir alle
neuen Preise auf unserer Homepage unter www.estw.de/preise

zu maglichen Entlastungen
bei den Energiepreisen unter
www.estw.de/energiepreise

08-2022
10-2022

veroffentlichen. AuBerdem erhalt jeder Kunde ein personliches
Anschreiben mit den dazugehdrenden Preisinformationen.

F. O.: Im Sommer und Herbst 2022 war es wirklich sehr
extrem und wir hoffen, dass wir solche Preisspitzen an den
Beschaffungsmarkten in Zukunft nicht mehr sehen werden.
Dennoch gehen die meisten Experten davon aus, dass wir uns
dauerhaft auf ein hdheres Preisniveau einstellen missen.
Unser Ziel ist und bleibt es aber, unseren Kunden faire Preise
anzubieten und diese solange wie moglich konstant zu halten.
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Nur drei Minuten verweilt der
Pizzateig im hauseigenen
Holzofen — bei circa 340 Grad

Italien fUr daheim —
sogar im Winter
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Italienische Momente
und ein Lacheln gratis

Sehnsucht nach Urlaub in ,,Bella Italia“?

Dann nichts wie ab ins Momenti ltaliani nach Blichenbach

Gemutlich mit Freunden und Familie Pizza oder Pasta
genieBen, dazu ein Glaschen Wein schlirfen und nach
dem Essen noch eine oder zwei Kugeln Eis kosten: Diese
Situation beschreibt den Sommerurlaub im Siiden doch
ganz gut. Fir dieses Jahr ist die Saison leider schon
vorbei? Nicht unbedingt. Das Ristorante von Antonio
Cunha und Salvatore Loncao im Blichenbacher Ortskern
schenkt seinen Gasten auch in der dunkleren und kélteren
Jahreszeit genau diese Urlaubsmomente.

Einen passenderen Namen flr das im Jahr 2011 eroffnete
Lokal kann es deshalb nicht geben: ,Momenti Italiani“
bedeutet Ubersetzt ,italienische Momente“. Genau diese
Geflihle haben die beiden Gastgeber fir GenieBer und
Italienfans in den Alltag eingeflochten. Auch ohne Strand
und Meer finden die Freunde von ,,La Dolce Vita“ in Erlan-
gen eine kulinarische Heimat.

Das ist kein Wunder, denn Antonio und Salvatore haben
die wichtigen Werte der Gastronomie schon friih verinner-
licht. Der gebdrtige ltaliener Salvatore — meistens aber
einfach nur Toto genannt — fand 1979 seinen Weg nach
Deutschland. Noch im selben Jahr schnupperte er erst-
mals Gastroluft und ist seitdem aus der Branche nicht
mehr wegzudenken.

Auch hinter den Kulissen im Momenti Italiani ist er unver-
zichtbar. Sein Bereich ist die Kiiche des Lokals. Hier zau-
bert er nicht nur leckere Pizza und Pasta, sondern zusam-
men mit seinem Geschéaftspartner Antonio den begeister-
ten Gasten auch ein strahlendes Lacheln ins Gesicht.

Gut zwanzig Jahre spéter als Toto kam 2000 auch Antonio
nach Deutschland. In seinem Heimatland Portugal hatte er
bereits gelegentlich in der Gastronomie gearbeitet. In
Erlangen begann Antonio dann in einem italienischen
Lokal zu arbeiten und fand relativ schnell Gefallen an der
Gastroszene.

Py

Ahnliche Erfahrungen und vor allem gleiche Interessen
pragten die beiden Ménner, die ein paar Jahre spater
aufeinandertrafen und ihre Gemeinsamkeiten entdeckten.
Wie es der Zufall wollte, lernten sie sich genau in jenen
Gastraumen kennen, die sie spater Gbernahmen und in
denen sie heute ihr gemeinsames Ristorante betreiben.
2011 ergab sich fur die beiden Ménner die Mdglichkeit,
das wunderschdne Lokal im Erlanger Westen zu tberneh-
men. Gesagt, getan.

Seitdem gibt es flir die Besucher des Momenti Italiani hier
100 % ltalien: Das Personal spricht italienisch miteinander,
in der (Blumen-) Deko finden sich ausschlieBlich die
Landesfarben Rot, WeiB und Griin und jeden zweiten
Donnerstag kommt ein Pianist, der auf dem wunderscho-
nen schwarzen Fligel im Eingangsbereich des Lokals den
Abend mit stimmungsvoller Musik begleitet. Auch die
Speisekarte bietet alles, was der Italienfan liebt.

Selbstverstandlich wird die Pizza im mit Scheitholz ange-
feuerten Holzofen gebacken. Das Prozedere ist aufwéndig:
Schon am Abend wird das Holz in den Ofen gelegt, frih-
morgens wird es dann entziindet. Vormittags erreicht der



Ofen rund 200 Grad - die perfekte Temperatur zum Brot-
backen. Dieses wird ndmlich im ,Momenti“ — wie die
Stammgaste das Restaurant liebevoll nennen — ebenfalls
selbst hergestellt. Gegen Mittag erhoht sich die Tempera-
tur nochmal um gute 100 bis 140 Grad und die ersten
hungrigen Gaste dirfen sich auf ihre Pizza freuen.

Lange warten muss hier keiner. Unter den interessierten
Blicken der Gaste an den Tischen wird der selbstgemachte
Teig, der bis dahin schon 1 bis 2 Tage ,,Ruhezeit” hinter
sich hat, geformt und nach Wunsch belegt. Nach gut drei
Minuten im Holzofen ist die Pizza bereit zum Servieren. Ein
Hingucker ist der feurige Ofen in jedem Fall, da er sich bei
der Zubereitung dreht und auf und ab fahrt.

Alles selbst gemacht

Insgesamt passen ganze acht Pizzen mit einem Durch-
messer von 33 cm in den Ofen. Die echte italienische
Holzofenpizza ist aber nur eine von vielen Spezialitaten
und Besonderheiten im Hause Momenti. Auch der Nudel-
teig wird vor Ort gefertigt, an der hauseigenen Nudelma-
schine in die beliebige Form geknetet und - je nach Bestel-
lung der Gaste — mit einer leckeren SoBe serviert.

Zum Glick dauert der Winter nicht ewig und sobald die
ersten Sonnenstrahlen im Frihjahr in der Nase kitzeln,
verkauft das Team auch selbstgemachtes Eis. Die ver-
schiedenen Sorten, von fruchtiger Erdbeere bis hin zu
extra stiBem Raffaello-Eis, werden im Eis-Labor direkt
hinter der Kiiche vom Personal selbst zubereitet.

Mit ganzem Herzen dabei

»Da kann es selbst im Sommer manchmal ganz schon kalt
sein®, verrat Antonio. Das st6rt das Team um Toto und
Antonio aber so gar nicht. Denn genauso wie das fest ein-
geschworene Méannergespann sind auch die Mitarbeiter —
in Summe drei Festangestellte und vier Aushilfen — mit
vollem Herzen bei der Sache.

Ein schones Beispiel dafiir ist die Geschichte von Monika,
die aus einer Stammkundin des ,Momenti“ zu einer Mitar-
beiterin aus Leidenschaft wurde. Mittlerweile ist Monika
die gute Seele des Ristorantes und kimmert sich mit voller
Einsatzbereitschaft um die Dekoration und das Marketing
vor Ort.

slch bin erflllt, wenn die Gaste am Ende des Tages hier
einen schénen Abend verbringen durften®, erzéhlt die
Pensionistin stolz. Die Voraussetzungen dafiir sind perfekt
bei romantischer italienischer Atmosphare, Warme aus
dem hauseigenen Kamin und einem zuvorkommenden
Service. ltalien, wie man es aus dem Sommerurlaub kennt,
nur eben zu jeder Jahreszeit und gleich um die Ecke. Ein
echter Geheimtipp im Erlanger Westen.

MIT DEM BUS ZUM MOMENTI ITALIANI:
Haltestelle: Blichenbach Markt, Buslinie 286 und 287.

Pagoardelle con yorwace
¢ Jalmone

it Lachks, Jotuat wwd Sute

Zutaton (for etwe Portron):

* 140 Gramm Pappardelle

¢ 100 Gramm Lachs

¢ 150 Gramm frischer Blattspinat
® 200 ml Sahne

e 1 EL Rapsdl

e 2 EL TomatensoBRe

¢ Eine Prise Salz

¢ Eine Prise Pfeffer

¢ \/ecchia Romagna bzw. Brandy

Zﬂéere&'ng:

Den Blattspinat 2 bis 3 Minuten in kochendem
Salzwasser garen. Auf einem Schaumloffel
abtropfen lassen und gut ausdricken. Einen
groBen Topf mit reichlich Salzwasser zum Ko-
chen bringen. Den Lachs sdubern, trocken
tupfen und grob wiirfeln. Rapsal in einer groen
Pfanne erhitzen und den Lachs leicht anbraten.
Nun die Pappardelle ins kochende Wasser
geben und al dente garen. Derweil den Spinat
zum Lachs in die Pfanne geben. Mit etwas Salz
und Pfeffer abschmecken. Einige Spritzer
Brandy, Sahne und Tomatensauce dazugeben.
Wenige Minuten bei kleiner Hitze kdcheln
lassen, bis alles etwas cremig ist. Sobald die
Nudeln fertig sind, abgieBen und abtropfen
lassen. Die fertigen Pappardelle direkt in die
Pfanne hinzugeben, alles grundlich vermischen
und eine Minute ziehen lassen.

Dieses Rezept ist ein richtiger Klassiker der
italienischen Klche — buon appetito!
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Preisblatt

einschlieBlich Ergédnzender Bedingungen, Stand: 1. Januar 2023

STROM (Preisénderung: 1. Februar 2023)

Sonderprodukte ERconomy

eSSy

ERLANGER STADTWERKE

Strompreis = Arbeitspreis + Grundpreis Arbeitspreis Grundpreis  Arbeitspreis  Grundpreis
pro kWh je Zahler pro kWh je Zahler
und Jahr und Jahr
Vertragslaufzeit 3 Monate netto netto i Wit
ERconomy bis 5.326 KWhiJahr 33,866 ¢ct  76,68€  40,30ct  91,25€
ERconomy Plus ab5.327 KWh/dahr  33,194ct  112,48€  3950ct  133,85€
ERconomy Duo Zweitarifmessung Hochtarif (HT) 35966¢t  99,84€  4280ct  118,81€
(giinstig fiir Kunden mit hohem Verbrauchsanteil in der NT-Zeit) Niedertarif (NT) 29 496 ct 3510 ct
Vertragslaufzeit 12 Monate
ERconomy 12 bis5.326 kWh/Jahr ~ 33,614ct  76,68€  40,00ct  9125€
ERconomy Plus12 ab5.327 KWhidahr  32,942¢t  11248€  39,20ct  13385€
ERconomy proNatur 4 [°%" = iissaowwian  34286ct  7668€  40,80ct  O125€
NEU: ERconomy Plus proNatur ﬂ ab5.327 KWh/Jahr  33,614ct  11248€  40,00ct 133,85 €
ERconomy 7 Hochtarif (HT) 28488ct  99,84€  3390ct 118,81€
proNatur WarmeStrom Niedertarif (NT) 27,311 ct 32,50 ct

Nur bei getrennter Messung fiir den Heizstromverbrauch. Abschaltungen nach Regelung des Netzbetreibers maglich.

Vertragslaufzeit 12 Monate

7 100%

ERconomy Drive Griinstrom

Ladestationen fiir Elektrofahrzeuge Hochtarif (HT)
Niedertarif (NT)

29,496 ct
28,320 ct

Nur bei getrennter Messung fiir eine Ladestation und steuerbaren Verbrauchseinrichtungen.

Abschaltungen nach Regelung des Netzbetreibers mdglich.

99,84 €

3510ct 118,81 €
33,70 ct

ESTW-Strom fiir die Region

Die hier genannten Preise gelten nur flir Bestandskunden und Vertrége, die vor dem 1. April 2022 abgeschlossen wurden.

AuBerhalb des Erlanger Netzgebietes, Vertragslaufzeit 12 Monate

ERconomy Regio

ERconomy Regio proNatur %"
ERconomy Regio 7 Hochtarif (HT)
proNatur WarmeStrom Niedertarif (NT)

33,866 ct

34,286 ct

28,488 ct
27,311 ¢t

94,80 €

94,80 €

118,02 €

Nur bei getrennter Messung fiir den Heizstromverbrauch. Abschaltungen nach Regelung des Netzbetreibers maglich.

Alle ESTW-Grﬁnstromprodlfkte
sind TUV-zertifiziert und erfullen

darlber hinaus auch Qie
Kriterien des ok-power—Slegels

40,30ct 11281 €

40,80ct 11281 €

3390ct 140,44 €
32,50 ct

OK

POWER

Zertifizierter
Okostromtarif fordert
die Energiewende

Stromkennzeichnung
gemaB §42 EnWG der ESTW fur 2021

Unserem Energiemix werden nachfolgend die bundes-
weiten Werte gegeniiber gestellt. Die Zahlen zeigen,
dass erneuerbare Energien wie Wasserkraft, Windkraft
und Sonnenenergie einen {iberdurchschnittlich hohen
Anteil an den Stromprodukten der ESTW haben.

Energietréager Stand vom 26.10.2022

ESTW
Griinstrom-

produkte” gk
57,17%

CO,-Emissionen: 0 g/kWh
radioaktiver Abfall: 0,00000 g/kWh

ESTW ohne

Griinstrom-

produkte
19,74%

0
CO,-Emissionen: 188 g/kWh SOl

radioaktiver Abfall: 0,00014 g/kWh

1,01%

ESTW
Gesamt 20,07%

CO,-Emissionen: 313 g/kWh

radioaktiver Abfall: 0,00023 g/kWh 32.91%

1,20%
Deutschland? . 12,90%

39,20%

CO,-Emissionen: 350 g/kWh
radioaktiver Abfall: 0,00030 g/kWh

Erneuerbare Energien,
finanziert aus der EEG-Umlage
. Erneuerbare Energien mit Herkunftsnachweis,
nicht finanziert aus der EEG-Umlage
Erdgas
Il Kohe

[ sonst. fossile Energietrager
I Kernenergie

1) Dieser Energiemix gilt fiir die Produkte unserer ERconomy proNatur
. P

Familie, fiir EF y Drive und fiir
2) Quelle: BDEW

RAU,
RBRAUCY,
& X

9
§ TOP %
z >
3 z

LOKALVERSORGER

Q9



STROM (Preisdnderung: 1. Februar 2023)

Aligemeine Hinweise zu den Strompreisen

ClassicER Grund- und Ersatzversorgung N, o e e und Sonderkiindigungsrech:
Strompreis = Arbeitspreis + Grundpreis und Jahr und Jahr Die Strompreise kénnen bei Anderungen oder
netto netto brutto brutto Neueinfiihrungen staatlich veranlasster Kosten,
i . Steuern, Abgaben und Umlagen entsprechend
Eintarifmessung 36,722 ct 8472€  4370ct 100,82 € angepasst werden.
Zweitarifmessung Hochtarif HT) ~ 39,075¢t  107,94€ 4650ct  12845€ e (9 BV 09 TP 81150 LTI

in den Sonderprodukten ERconomy den Vertrag
Niedertarif (NT) 32,184 ct 38,30 ct ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindi-
gen (Sonderkiindigungsrecht).

WarmeStrom ‘ . o

) ) Die genannten Grundpreise gelten je Zahler
Elekirische Raumheizungsaniagen und Jahr. Sollten zusétzliche oder vom Stan-
dard abweichende Z&hler, Relais, Tarifschal-

Mit gemeinsamer Messung fiir den gesamten Verbrauch. tungen, Wandler etc. installiert sein, konnen

Zweitarifmessung Hochtarif (HT) 39,075 ¢t 107,94 € 46,50 ct 128,45 € die Entgelte entsprechend der jeweils vom

. . . . zusténdigen Netzbetreiber verdffentlichten

Speicherheizung Niedertarif (NT) 29,159 ct 34,70 ct Preishléitter abgerechnet werden. Das Gleiche
20% Anteil aus HT, 32,184 ct 38,30 ct gilt flir mbgliche weitere Zusatzleistungen.

max. 1.500 kWh Der Grundpreis bei den Sonderprodukten ER-

conomy erhoht sich um netto 12,61 € bzw. brut-
t0 15,00 € im Abrechnungsjahr, in dem nicht

Zweitarifmessung Hochtarif (HT) ~ 32,773¢t  107,94€ 39.00ct  12845¢€ O G S135) 68 S eSS
. ) dat zur Bezahlung der Energielieferung vorlag.
Niedertarif (NT) 29,159 ct 34,70 ct

Mit getrennter Messung flir den Heizstromverbrauch. Abschaltungen nach Regelung des Netzbetreibers maglich.

Erléuterungen zur Z ung unserer Gr ife ClassicER (aktueller Preisstand)

Eintarifzéhler 1. Juli 2022 2023 Zweitarifzdhler 1. Juli 2022 2023
Aeispr HT_ Aeiprls NT__Grundorel

ct/kWh €/Jahr ct/kWh €/Jahr ct/kWh ct/kWh €/Jahr ct/kWh ct/kWh €/Jahr

ClassicER (brutto) 26,37 72,00 43,70 100,82 2917 20,97 99,60 46,50 38,30 128,45
ClassicER (netto) 22,162 60,50 36,722 84,72 24,515 17,624 83,70 39,075 32,184 107,94
a) Netznutzungsentgelte (netto) 5,090 42,90 5,810 53,70 5,090 5,090 54,90 5810 5810 65,70
b) g und i (netto)
Stromsteuer 2,050 2,050 2,050 2,050 2,050 2,050
Konzessionsabgabe 1,990 1,990 1,990 0,610 1,990 0,610
EEG-Umlage 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
KWKG-Aufschlag 0,378 0,357 0,378 0,378 0,357 0,357
Umlage § 19 Abs.2 StromNEV 0,437 0,417 0,437 0,437 0,417 0,417
Umlage § 17f EnWG (Offshore-Umlage) 0,419 0,591 0,419 0,419 0,591 0,591
Umlage § 18 AbLaV 0,003 0,000 0,003 0,003 0,000 0,000
Summe a) und b) 10,367 42,90 11,215 53,70 10,367 8,987 54,90 11,215 9,835 65,70
Rechnerisch verbleibt fiir
Beschaffung, Vertrieb und Marge 11,795 17,60 25,507 31,02 14,148 8,637 28,80 27,860 22,349 42,24

ERDGAS (Preisanderung: 1. Februar 2023)

Sonderprodukte ERconomy Vario

Erdgaspreis = Arbeitspreis + Grundpreis Arbeitspreis Grundpreis Arbeitspreis  Grundpreis Im Rahmen des von der Bundesregierung be-
) pro kWh je Zahler pro KWh je Zahler schlossenen Klimaschutzpaketes gilt ab dem
Vertragslaufzeit 3 Monate und Jahr und Jahr Jahr 2021 eine Coz_Bepreisung furr fossile
netto netto brutto brutto Brennstoffe. Ziel ist es, die CO,-Emissionen in

y ) den Sektoren Gebdude und Verkehr zu senken,
Vario Basis bis 12.000 kWh/Jahr 10,691 ct 66,00€ 11,44 ct 70,62 € um die gesetzten Ziele des Klimaschutzplanes
A 2030 zu erreichen. Seit 2021 wird ein CO,-
Vario 1 bis 34.286 kWh/Jahr 9,941 ct 156,00 € 10,64 ct 166,92 € Preis auf in Verkehr gebrachte Brennstoffe
v . . wie Erdgas, Flissiggase, Heizéle und Kraft-
ario 2 bis 100.000 kWh/Jahr 9,871 ct 180,00 € 10,56 ct 192,60 € stoffe erhoben. Dieser Preisaufschlag, der sich
Vario 3 bis 324324 kKWhidahr 9,811 ct 24000€  1050ct 256,80 € aus dem Brennstoffemissionshandelsgesetz

(BEHG) ergibt, ist in den genannten Erdgas-
Vario 4 bis 1,5 Mio. KWh/Jahr 9441¢t  1.44000€  10,10ct  1.540,80€ Arbeitspreisen bereits enthalten.

Klimaneutrales Erdgas 100% CO,neutral

+ TUV-zertifiziert

Vertragslaufzeit 12 Monate

Vario proNatur Basis bis 12,000 kWh/Jahr 10,941 ct 66,00€  11,71ct 70,62 €
Vario proNatur 1 bis 34.286 kWh/Jahr 10,191 ct 15600€  1090ct 16692 €
Vario proNatur 2 bis 100.000 kWh/dahr 10,121 ct 18000€  1083ct 19260 € f‘:::”‘%%
Vario proNatur 3 bis 324.324 kWh/Jahr 10,061 ct 240,00€  10,77ct 256,80 € 3 ocusrsoneen 2

Vario proNatur 4 bis 1,5 Mo. kWh/Jahr ~ 9,691¢t  1.440,00€  1037ct  1.540,80 €

GAS




ERDGAS (Preisanderung: 1. Februar 2023)

ClassicER Grund- und Ersatzversorgung

Erdgaspreis = Arbeitspreis + Grundpreis

Stufe S
Stufe M
Stufe L

bis 2.143 kWh/Jahr

bis 11.250 KWh/Jahr

ab 11.251 kWh/Jahr

Arbeitspreis
pro kWh

netto
12,991 ct
11,591 ct
10,791 ct

Grundpreis
je Zahler
und Jahr

netto
36,00 €
66,00 €
156,00 €

Arbeitspreis
pro kWh

brutto
13,90 ct
12,40 ct
11,55 ct

Grundpreis
je Zahler
und Jahr

brutto
38,52 €
70,62 €
166,92 €

Allgemeine Hinweise zu den Erdgas-
preisen und Sonderkiindigungsrecht:

Die Erdgaspreise kinnen bei Anderungen
oder Neueinfiihrungen staatlich veranlasster
Kosten, Steuern, Abgaben und Umlagen
entsprechend angepasst werden.

Andern die ESTW die Preise, kdnnen Kunden
in den Sonderprodukten ERconomy Vario den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungs-

frist kiindigen (Sonderkiindigungsrecht).

Die genannten Grundpreise gelten je Zahler

Erlauterungen wurz tz ife ClassicER (aktueller Prei
auterungen zur zusammensetzung unserer Grundversorgungstarife ClassicER (aktueller Preisstand) und Jahr. Sollten zusétzliche oder vom

Prei M Ver iel 9.000 KWh (ZahlergroBe bis G6) Preisstufe L  Verbrauchsbeispiel 22.000 kWh (ZéhlergroBe G6-G25) Standard abweichende Zahler, technische
1. Oktober 2022 2023 1. Oktober 2022 2023 Zusatzgerdte etc. installiert sein, kdnnen

Arbeitspreis Grundpreis Arbeitspreis Grundpreis die E.ntgle”e entsprechgnd der'jewe”_s vom
cUkWh  €/Jahr cUkWh  €/Jahr ct/kWh €/dahr ct/kWh €/Jahr AiETrlyen e elaer Wit e

ClassicER (brutto) 812 7062 12,40 70,62 7,27 166,92 11,55 166,92 Pﬁe'?,blam?_r T_b%erechnet w;rden.lDfas Gleiche

ClassicER (netto) 7591 66,00 11,591 66,00 6,791 166,00 10,791 156,00 I 07 SN WRAED ARSI

a) Netznutzungsentgelte (netto) 1,967 41,26 2,067 41,26 1,511 135,24 1,611 135,24 Der Grundpreis bei den Sonderprodukten

b) gaben und (netto) ERconomy erhoht sich um netto 12,61 €

Konzessionsabgabe 0,330 0,330 0,030 0,030 bzw. brutto 15,00 € im Abrechnungsjahr, in

Energiesteuer 0,550 0,550 0,550 0,550 dem nichtdurchgéngig ein SEPA Basis-Last-

Bilanzierungsumlage 0,570 0,570 0,570 0,570 schriftmandat zur Bezahlung der Energie-

C02-Bepreisung 0,455 0,546 0,455 0,546 ligferung vorlag.

Gasspeicherumlage 0,059 0,059 0,059 0,059

Summe a) und b) 3,931 41,2 4122 41,26 3,116 135,24 3,307 135,24

Rechnerisch verbleibt fiir

Beschaffung, Vertrieb und Marge 3660 2474 7,469 24,74 3,675 20,76 7,484 20,76

(letzte Preisanderung: 1. Oktober 2022)

Preise gliltig bis 31.12.2022 - neue Preise unter www.estw.de

FERNWARME

Fernwdrmepreis = Arbeitspreis + Leistungspreis (Umrechnung: 1 MWh = 1.000 kWh)

Die genannten Fernwérmepreise gelten fiir die Warmeversorgung aus Arbeitspreis ~ Leistungspreis  Arbeitspreis  Leistungspreis
unserem Heizkraftwerk in der AuBeren Brucker StraBe. Fiir Nahwar- pro Mwh J%'jwh pro MWh k Gwh
meanschliisse aus dezentralen Blockheizkraftwerken gelten jeweils und.Janr una.Janr
gesonderte Vertrége und Preisvereinbarungen. netto netto brutto brutto
64,911 € 49,706 € 69,45 € 53,19 €

Die Kosten fiir die vor Ort installierten Zahler sind im Leistungspreis enthalten. Sollten zusatzliche Zahler installiert sein, konnen die ESTW hierfiir auch zusétzliche Kosten verlangen. Fiir Kunden, die tber ein getrenntes Sekun-
darwdrmenetz versorgt werden, wird ein Entgeltbetrag in Hohe von 15,34 € netto (16,41 € brutto) fiir zus. Pumpstromaufwendungen in Rechnung gestellt. Entnommenes Fernheizwasser (Zusatzwasser) zum Befiillen oder
Nachfiillen von Hausanlagen wird (iber einen zusatzlichen Warmwasserzahler gemessen. Der Preis pro m? Zusatzwasser betrégt 10,38 € netto (11,11 brutto), ein zusatzlicher Verrechnungspreis wird hier nicht berechnet.

TRINKWASSER

Arbeitspreis Grundpreis Arbeitspreis Grundpreis
pro m3 je Zahler pro m3 je Zanler
und Jahr und Jahr
Stadtgebiet wasserpreis = Arbeitspreis + Grundpreis netto netto brutto brutto Grundpreis = BeispielgréBe fiir EFH
(letzte Preisénderung: 1. Februar 2021) 2,065 € 53,83 € 2,21 € 57,60 € Weitere Grundpreise auf Anfrage.
Zum Versorgungsgebiet des Zweckverbandes zur Wasserversorgung der Eltersdorfer . .
Gruppe, fiir den wir die Betriebs- und Geschaftsfiihrung erledigen, gehdren die Orts- Verbrauchs- — Grundgebinr  Verbrauchs- — Grundgebufr
teile Eltersdorf, Frauenaurach, Hiittendorf, Kriegenbrunn, Tennenlohe und Neuses. gebiihr pro m3 je Zahler gebiihr pro m3 je Zahler
und Jahr und Jahr
Zweckverband wasserpreis = Verbrauchsgebiihr + Grundgebiihr ~ netto netto brutto brutto Grundgebiihr = BeispielgroBe fiir EFH
(letzte Gebiihrenanderung: 1. Januar 2020) 2,065 € 53.83 € 221€ 57.60 € Weitere Geblihren auf Anfrage.

MaBgeblich ist die jeweils giiltige Satzung des Zweckverbandes zur Wasserversorgung
der Eltersdorfer Gruppe.

] Hértebereich mittel Hértebereich hart, Zweckverband Eltersdorfer Gruppe

Stand vom 1. August 2022

Wasserwerk West 1: 2,26 mmol/l, Hartebereich mittel ~ Hartebereichs- Gesamthérte
Wasserwerk Ost: 1,83 mmol/l, Hartebereich mittel ~ einteilung (in mmol/1)
Hochbehélter am Burgberg: 1,93 mmol/l, Hartebereich mittel

Hochbehélter am Meilwald: 1,92 mmol/l, Hartebereich mittel weich bis 1,5

Bezug N-ERGIE: 2,73 mmol/l, Hartebereich hart mittel 15-25
Bezug WFW: 2,34 mmol/l, Hartebereich mittel hart liber 2,5
(Wasserversorgung

frénk.Wirtschaftsraum) mmol/I = Milllimol Gesamthérte als

CaCo, je Liter




Rechnungen, Abschlagszahlungen

Energie- und Wasserverbrauch rechnen wir in der Regel einmal jéhrlich
zu einem bestimmten Termin ab. Die jeweiligen Ablesetermine sind fiir
das Stadtgebiet Erlangen iiber das ganze Jahr verteilt. Bis zur néchsten
Endabrechnung werden monatliche Abschlége fallig, die auf der Basis des
letzten Jahresverbrauches und der zum Zeitpunkt der Rechnungserstel-
lung giiltigen Preise errechnet werden. Bei Neukunden bemessen sich die
Abschldge nach Erfahrungswerten vergleichbarer Kundengruppen. Ab-
schlagsbetrdge werden immer fiir den zuriickliegenden Verbrauchsmonat
berechnet. Abweichend von der jéhrlichen Rechnung bieten die ESTW ge-
gen ein zusétzliches Entgelt (15 € brutto je Abrechnung) auch monatliche,
vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnungen an.

Bei Preis-, Mehrwertsteuer- oder sonstigen Anderungen wiéhrend eines
Abrechnungsjahres werden die zeitanteiligen Mengen rechnerisch ermit-
telt. Dieses Verfahren hat sich in der Praxis bestens bewdahrt. Selbstver-
standlich kdnnen unsere Kunden ihre Zéhlersténde auch selbst ablesen
und uns unter der Gratisnummer 0800 823-4100 mitteilen. Per E-Mail
geht es natiirlich auch: kundenzentrum@estw.de

Unsere Kunden haben jederzeit die Mdglichkeit, in der Folgezeit aufgrund
von Preisdnderungen bzw. eines anderen Verbrauchsverhaltens die Hohe
der Abschldge anzupassen, um Nachzahlungen zu vermeiden. Eine auto-
matische und individuelle Anpassung der Abschlédge erfolgt auBerhalb der
Endabrechnung wegen des unverhéltnisméBig hohen Aufwandes nicht.
Anderungen konnen Sie uns jederzeit schriftlich, telefonisch, per Fax oder
E-Mail mitteilen.

Preisangaben

Bruttopreise sind Endpreise inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer
und auf zwei Stellen gerundet.

Verbrauchsangaben

Strom

Beim Einbau oder Vorhandensein eines Zweitarifzéhlers wird der Ver-
brauch in der Hochtarifzeit (HT) und in der Niedertarifzeit (NT) gemessen.
Hier erfolgt eine Unterscheidung des Stromverbrauches in Hochtarifzeit
(montags bis freitags von jeweils 6:00 bis 22:00 Uhr) und Niedertarifzeit
(die tbrige Zeit in der Nacht und am Wochenende sowie an gesetzlichen
Feiertagen). Fiir elektrische Raumheizungsanlagen gelten gesonderte
HT-/NT-Zeiten.

Erdgas
Geliefert wird Erdgas der 2. Gasfamilie Gruppe H mit den brenntechni-
schen Kenndaten geméB DVGW Arbeitsblatt 260 zum Letztverbrauch.

Die wichtigsten Kontaktmdglichkeiten im Uberblick

Der Gasverbrauch wird am Gaszéhler in Kubikmeter (m3) gemessen. Mit
Hilfe des mittleren Abrechnungs-Brennwertes wird dieser Wert in den
Energieverbrauch (Kilowattstunden = kWh) umgerechnet. Die Verbrauchs-
feststellung erfolgt nach den Regeln des DVGW-Arbeitsblattes G 685.
Den jeweils giiltigen Abrechnungs-Brennwert entnehmen Sie bitte Ihrer
Rechnung.

Beim Vergleich einer Kilowattstunde Erdgas mit einer Kilowattstunde
Strom bendtigt man fiir die gleiche nutzbare Warmemenge bei Einsatz
von Erdgas etwa das 1,35-fache an kWh.

Zahlungsweisen

Der Kunde kann seine Zahlungen in folgender Weise an die ESTW leiten:
SEPA-Mandat: Der Kunde erteilt den ESTW ein SEPA-Mandat, das jeder-
zeit widerrufen werden kann.

Uberweisung: Der Kunde iiberweist fllige Abschlags- bzw. Rechnungs-
betrdge zu den jeweiligen Félligkeitsterminen auf eines der angegebenen
Konten der ESTW.

Barzahlung: Der Kunde kann féllige Abschlags- bzw. Rechnungsbetrdge
zu den jeweiligen Félligkeitsterminen auch bei einer Bank bar einzahlen.
Die Zahlung ist rechtzeitig erfolgt, wenn der Zahlbetrag bis zum Fallig-
keitstermin dem Konto der ESTW gutgeschrieben ist. Weiterhin ist eine
Barzahlung rund um die Uhr an unserem Kassenautomaten maglich.

Sollte den ESTW bei Vertrdgen der ERconomy-Produkte kein giiltiges
SEPA-Mandat vorliegen, wird ein erhdhter Grundpreis gemaB Preisblatt
berechnet. AuBerdem sind die ESTW berechtigt, den Stromlieferungsver-
trag auBerordentlich zu kiindigen, wenn die im ERconomy-Vertrag verein-
barten Zahlungsweisen nicht eingehalten oder Lastschriftvorgange nicht
ausgefiihrt werden.

Zahlungsverzug, Unterbrechung/Wiederherstellung
der Versorgung (Letzte Preisinderung zum 1. Januar 2018)

Zahlungserinnerung (Mahnkosten) 3,50 € (steuerfrei)
Sperrankiindigung 5,00 € (steuerfrei)
Inkasso durch Boten 50,00 € (steuerfrei)
Sperr-/Offnungskosten 100,00 € (brutto)

Der Kunde hat das Recht, geringere Kosten nachzuweisen.

Vieles kann bei uns

i .
unkompliziert te!efomsc
oder online erledigt werden.

Telefon E-Mail Anschrift
Kundenservice 09131 823-4141 kundenservice@estw.de ESTW — Erlanger Stadtwerke AG
(Fragen rund um die Abrechnung) AuBere Brucker StraBe 33
Zahlungen/Flligkeitstermine 09131 823-4111 forderungen@estw.de 91052 Erlangen
Energieberatung 09131 823-4424 ebz@estw.de Offnungszeiten Kundenzentrum + Energieberatung
Wasserqualitdt/Wasserharte 09131 823-4260 labor@estw.de Montag bis Donnerstag 8:00 — 16:30 Uhr
Stadtverkehr 09131823-4000  stadiverkehr@estw.de Freitag _8:00-14:30 Unr

und nach individueller Vereinbarung

Béder 09131 823-4043 erlangerbaeder@estw.de

kundenservice@estw.de | www.estw.de

eSTVy

Generell empfehlen wir unseren Kunden die Nutzung unseres Self-Service-Angebots (QR-Code) oder unseres Kundenportals (kundenportal.estw.de). ERLANGER STADTWERKE



. die Agentur

©VGN, ©

Bilder:

App starten, fahren, fertig!

STADTVERKEHR m

Der neue VGN elarif.

So einfach ist der neue eTarif fur Erlangen und das ganze VGN-Gebiet

Clever und komfortabel, ohne Tarifdschungel, Zo-
nen- und Ticketsuche: Das ist egon. Zum Losfahren
einfach die egon-App starten, einchecken und
einsteigen. Mit dem neuen eTarif des VGN (Verkehrs-
verbund GroBraum Nirnberg) wird die Nutzung von
Bus und Bahn noch einfacher.

Egal ob Sie haufig oder nur ab und zu mit dem OPNV
unterwegs sind: Von egon profitieren alle. Und so
funktioniert’s: Der Fahrpreis setzt sich aus einem
Tagesgrundpreis und einem Preis fir die gefahrenen
Kilometer zusammen. Wobei der Grundpreis nur
einmal am Tag berechnet wird. Fir die Tarifkilometer
zahlt das System — aufgemerkt — die Luftlinie der
einzelnen Teilstrecken zwischen Start und Ziel.

Smarter Begleiter

Ein paar Handgriffe gentigen. Die App muss nur vor
der Fahrt aktiviert werden, schon regelt sie alles flr
Sie. Sie kdnnen beliebig oft umsteigen und auch das
Verkehrsmittel wechseln. Lehnen Sie sich entspannt
zuriick! Ob Bahn oder Bus, Tram oder U-Bahn —
egon ist ein smartes Tool und begleitet Sie auf der
gesamten Strecke.

Fir die Abrechnung werden alle Fahrten in einem
Zeitraum von 31 Tagen erfasst und die Summe wird

abgebucht. Auch das muss man wissen: egon ist
nicht in jedem Fall glinstiger als der normale Tarif
oder lhr Abo. Es lohnt sich also, nachzurechnen. Mit
der egon-Preisinfo (www.vgn.de/egon/preisinfo) und
dem VGN-Tarifrechner kann man das aber gut
vergleichen.

Der Spartipp

Mehr fahren heit mehr sparen. Je haufiger man
innerhalb der 31 Tage fahrt, desto weniger kosten
die nachsten Fahrten. Fir die App und den innovati-
ven Tarif hat der VGN eine zweijahrige Testphase
gestartet. Machen Sie mit und nutzen Sie das Ange-
bot. Je mehr Fahrgaste sich registrieren, desto mehr
Infos bekommen die Entwickler. Eine Bewerbung ist
nicht nétig. Die egon-App steht im Play- und Apple-
Store kostenlos zum Download bereit und kann
sofort nach der Registrierung genutzt werden. Ende
2024 wird Bilanz gezogen. Aus technischen Griinden
mussen bei der Nutzung der App bestimmte Daten
erhoben und gespeichert werden. Die Verarbeitung
der Daten erfolgt nur mit der Einwilligung der Nutzer
und unter Beachtung der gesetzlichen Datenschutz-
regelungen.
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| ebensmittel retten
und Menschen helfen

Weil immer mehr Menschen im Alltag Unterstltzung brauchen,

geht unsere Weihnachtsspende in diesem Jahr an die Erlanger Tafel

.

-
>

——
Erlanger

Lebensmittel retten und Menschen helfen — das hat sich die
Erlanger Tafel vor tber 25 Jahren zur Hauptaufgabe ge-
macht. Jahr fur Jahr steigt die Nachfrage nach dem ,téglich
Brot“. Umso wichtiger ist es, dass es hilfsbereite und enga-
gierte Freiwillige gibt, die aktiv mit anpacken.

Mehr als 200 Mitarbeitende engagieren sich fur die Erlanger
Tafel. 95 Prozent davon arbeiten ehrenamtlich. Elke Bollmann,
Leiterin der Sozialen Dienste des Diakonischen Werks, ist
froh und stolz zugleich, dass sich so viele Menschen bei der
Tafel einbringen. Johannes Sikorski ist seit Anfang des
Jahres dabei und leitet die Tafel Erlangen. ,lch hatte nicht
erwartet, dass der Bedarf so groB ist, sagt er.

Die Arbeit geht dem Team nicht aus, ganz im Gegenteil. Die
Nachfrage steigt stetig. Insgesamt leben circa 4.000 Bedirftige
in Erlangen und im Landkreis Erlangen-Héchstadt. Die rund
900 Haushalte werden 14-tagig mit lebensnotwendigen
Waren versorgt. Dabei werden wéchentlich 10 bis 15 Tonnen
Lebensmittel von Erlanger Supermarkten, Backereien und
Drogeriemarkten mit drei Transportern eingeholt. In den drei
Ausgabestellen Erlangen, Blichenbach und Herzogenaurach
werden die Waren sortiert. Jeder der drei Transporter hat fest

getaktete Routen, die sich von Neunkirchen am Brand bis
Muinchaurach bei Herzogenaurach erstrecken. Bei den
verschiedenen Stopps ladt der Transporter Lebensmittel und
Drogerieprodukte, welche aus bestimmten Griinden — mal
sind es Schonheitsfehler, mal wurde falsch etikettiert, mal ist
das Mindesthaltbarkeitsdatum tberschritten — nicht mehr
verkauft werden kdénnen. In den Ausgabestellen wird die Ware
erst einmal Uberpriift. Lebensmittel, die aussortiert werden
missen, gehen ans Tierheim oder an die Jugendfarm.

Auch beim Tiitenpacken wird nichts dem Zufall Giberlassen.
Die Lebensmittelpakete orientieren sich am Bedarf der
Kunden, Vegetarier und Menschen mit Unvertréglichkeiten
werden berlicksichtigt. Personen, die wegen ihres Alters, einer
Behinderung oder Erkrankung nicht mehr mobil sind, beliefert
das Tafel-Mobil. Auch hier lebt die Tafel von ihren engagierten
Helfern! Und weil die Nachfrage weiter zunimmt, ist es von
groBer Bedeutung, dass sich weitere engagierte Ehrenamtliche
und Férderer finden.
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Lese-Service
fur Wasserratten

Im Westbad und in der Hannah-Stockbauer-Halle wird fleiBig Energie gespart

Neue Anlaufstelle fUr Leseratten im Westbad-Foyer

Wir haben die Weichen flir den Energiekrisen-Winter in
unseren Erlanger Badern gestellt. SchlieBungen mdchten
wir auf jeden Fall verhindern. Denn neben dem &ffentlichen
Badebetrieb ist das Angebot auch fir Schulen und Vereine
von besonderer Bedeutung. Gerade diese Aufgabe Uber-
nehmen wir sehr gern. Unser Ziel ist daher der mdglichst
sparsame Einsatz von Wasser, Warme und Strom.

In den Sportbecken der beiden Hallenbader wurde die
Temperatur bereits etwas gesenkt. In den Nichtschwim-
merbecken und Kleinkindbereichen bleibt es bei den
gewohnten rund 30 °C. Ohne Kompromisse geht es aber
nicht: Die Vitalbox im Westbad mit Sauna und Dampfbad
steht zwar grundsétzlich zur Verfligung, allerdings mit
eingeschrankten Offnungszeiten.

Pfiffige Ideen helfen beim Sparen: Der Technikbereich im
Westbad liegt unter dem Hallenbad und somit um die
Becken herum. Dort herrscht grundsétzlich die gleiche
Temperatur wie in den Becken. Dazu kommt noch die
Abwéarme der Aggregate. Mit einer Luft-Wasser-Warme-
pumpe wird diese Energie Uber einen Warmetauscher dem

Beckenwasser zugeflhrt. Voila, schon ist das Klima in der
Technik ertraglich und das Beckenwasser ein wenig
warmer.

Auch das hilft: Beim Neubau des Westbades konnten
durch moderne Badewassertechnik die Kreislaufe der
Frei- und Hallenbadbecken so gruppiert werden, dass das
Bad mit nur einer Filteranlage betrieben werden kann. Eine
zusétzliche Nachtschaltung reduziert die Umwalzleistung
um etwa die Halfte. Auch im Réthelheimbad wurden
EnergiesparmaBnahmen umgesetzt.

Zu einem entspannten Tag im Schwimmbad gehort ein
gutes Buch. Im Westbad kénnen Wasserratten und Lese-
ratten nun beide Hobbys verbinden. Im Foyer steht jetzt
ein 6ffentliches Blicherregal. Hier kann die Lektlre mitge-
nommen oder auch nur zum Lesen ausgeliehen werden.
Eigene Blcher dirfen in den Schrank gestellt werden. Finf
solcher Biicherschranke gibt es schon in Erlangen: vor der
Nirnberger StraBe 2 und der AufseBstraBe 17, in der
RathenaustraBe, an der Fuchsenwiese 1 und der Sebasti-
anstraBe in Tennenlohe.



Ein riesengrof3es
Spielzimmer

Die ,,Kornblume® in der Erlanger Altstadt hat Uber die Jahrzehnte

hinweg nichts von ihrem Zauber und Charme verloren

Wer die Ladentulr zur ,,Kornblume® in der
Erlanger HauptstraBe 6ffnet, tritt in eine
kunterbunte Spielzeugwelt ein. Seit den
1980er Jahren verzaubern Anita und Max
Stircke groBe und kleine Kunden mit der
ganz besonderen Atmosphére, der GroB-
zugigkeit und dem nattrlichen Charme
ihres Geschéfts.

Willkommen im ,Spielzeug-Schlaraffen-
land“: Ein Junge rennt herein, 1auft zu einem
der Spieltische und zieht erst mal die
Schuhe aus. Darauf angesprochen, sagt er
ganz selbstverstandlich: ,Wenn ich daheim
spiele, hab’ ich doch auch keine Schuhe
an!“ Ein kleines Madel zupft Anita Stlircke
am Pulli und fragt: ,,Du, Frau Kornblume,
hast du ein neues Buch fir mich?*

Mit Nachhaltigkeit zum Erfolg

Der Duft von gedltem Holzspielzeug und
feinen Naturtextilien liegt in der Luft. Als
Anita und Max Stlircke damals ihren ersten
Spielzeugladen in der SchiffstraBe erdffnet
haben, wurden sie noch als ,Okos* bela-
chelt. Aber ihre Konsequenz und Unbeirrt-
heit haben sich ausgezahlt und die ,,Korn-
blume*® Uber die Jahre wachsen und

Kornblume

Richtig gutes Spielzeug ¢ Naturtextilien ¢ Blicher

Hauptstra3e 39
91054 Erlangen

Telefon: 09131 26108
www.die-kornblume.de
kornblume.erlangen@t-online.de

Offnungszeiten:

Montag — Freitag von 9.30 bis 19.00 Uhr
Samstag von 9.30 bis 18.00 Uhr
Adventssamstage von 9.30 bis 19.00 Uhr

gedeihen lassen. Heute fihrt Tochter
Stefanie, die Alteste von fiinf Geschwis-
tern, in zweiter Generation zusammen mit
ihrer Mutter das Geschaft. Stefanie
Stircke erzéhlt 1achelnd: ,Kinder sollen in
unserem Geschéft auf Schatzsuche gehen
und ihre ganz eigenen Schatze entde-
cken.” Die Hotelbetriebswirtin war lange im
Ausland, irgendwann aber rief die Heimat.
»lch bin hier aufgewachsen. Schon als
Kind saB ich auf dem SchoB von Mitarbei-
tern. Fur mich steht der Mensch im Mittel-
punkt — ob in der Hotellerie oder hier im
Geschaft.”

Ihre Leidenschaft gilt den Naturtextilien.
Fir diese gibt es zwei Messen im Jahr, ein
Jahr vor der Lieferung muss bestellt
werden. Denn es wird nicht im Voraus und
in groBen Stlickzahlen produziert, sondern
nach Auftrédgen. Das ist nachhaltig und
spart Ressourcen, setzt aber viel Erfah-
rung und Gespur fur die Bedirfnisse der
Kunden voraus.

Herzblut und Engagement

Begonnen hat die Geschichte der ,Korn-
blume* eigentlich mit dem ersten Erlanger

Anita und Stefanie
Stircke haben ein
groBes Herz flr Kinder
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Naturkostladen in der SchiffstraBe. Anita
und Max Stircke richteten sich damals
nebenan mit einer kleinen Auswahl an
Holzspielzeug, Naturtextilien und Blchern
ein. Als die Naturkost ihre Pforten schloss,

zogen Stirckes in den groBeren Raum um.

Der Name ,,Kornblume* blieb.

Anita Stlrcke stammt Ubrigens aus einer
Abenberger Backerei, was ihre Affinitat fir
natirliche Lebensmittel und den Respekt
vor den Friichten der Erde férderte. Und
sie hat das Herz am rechten Fleck. lhre
Tochter ebenso. Exzellente Beratung ist
den beiden sehr wichtig. Auch ihre Mitar-
beiter haben sie im Blick: ,,Sie sind die
tragenden Saulen des Geschéftes. Ihr En-
gagement und Herzblut sind das A und O.

PORTRAT [ PAA K]

Und wir sorgen dafir, dass jeder das tun
kann, was er am liebsten mag.”

Kinder sollen tlfteln

Am heutigen Standort in der HauptstraBe
ist das Raumangebot groBzigig. Junge
Eltern kénnen mit dem Kinderwagen durch
die Reihen schlendern. Hier wurde auch
das Sortiment behutsam erweitert und den
Bedurfnissen der Familien angepasst.
Anita Stlrcke erklart: ,,Die Produkte mus-
sen auBergewdhnlich sein, sollen fordern
und Raum flir Fantasie lassen. Die Kinder
und Jugendlichen sollen tiifteln. Tatsach-
lich ist Spielen Arbeit fir Kinder. Und diese
Arbeit soll SpaB machen!“ Mit dem groBe-
ren Angebot wurde auch der Briicken-

Die gro3en Schaufenster sorgen
fUr viele plattgedrlickte Nasen

Hell, grobeigly wd
Lutorbunt, 30 k\{?‘
dee ,Korvblume

schlag zu élteren Kindern und Jugend-
lichen geschafft.

Die Blicherecke ist Anita Stlrckes
Reich. Dort steht auch ein Sessel, der
selten verwaist ist. In ihm wird gestillt,
Kinder lesen, ganz versunken in die
Welt der Erzéhlung. Daneben stehen
ein Kaufladen und eine Kinderkiiche.
Klar, aus Holz. Im Vorbeigehen streicht
Anita Stircke liebevoll dartiber und
sagt: ,Auch damit dirfen die Kinder
spielen.”

Und wenn die beiden Inhaberinnen
und ihr Team montags die vielen
Patscher von Kinderhdnden und
Nasen an den groBen Schaufenstern
sehen, dann wissen sie: Die ,,Kornblu-
me* hat auch nach tber 40 Jahren
nichts von ihrem Zauber verloren.

MIT DEM BUS ZUR KORNBLUME:
Haltestelle Altstadtmarkt,
mehrere Buslinien




Ob Mieter oder Eigentimer:
Unsere Energieberater stehen
Ihnen bei allen Fragen rund ums
Energiesparen gerne mit Rat und
Tat zur Seite. Ganz individuell.
Auf unserer Homepage unter
www.estw.de/energiespartipps
finden Sie noch viele weitere
Tipps zum effizienten Umgang
mit Energie und Wasser.

ESTW-
Energieberatungszentrum
Telefon 09131 823-4424
ebz@estw.de

Auch die Stadt Erlangen bietet
Unterstitzung und Hilfe zu den
Energiekosten an:
www.erlangen.de/energiekrise

Wollen Sie’s wissen?

HeiBe Spartipps
Rechner

Das Motto dieses Winters:

Ein Grad weniger spart sechs Prozent Energie

Auch wenn Sie ihnen seit Monaten auf Schritt und Tritt
begegnen, Sie sie eigentlich schon nicht mehr lesen
wollen: Bitte machen Sie bei unseren Energiespartipps
doch noch mal eine Ausnahme. Wir haben versucht,
einige zu finden, die vielleicht nicht jedem bekannt
sind. Die Einsparpotenziale mégen bei einzelnen MaB-
nahmen gering sein, libers Jahr lasst sich aber in
Summe viel Geld sparen.

@ Zuerst zum Wintermotto®, dem wirklich wichtigsten
und effektivsten Tipp in Sachen Energie und Geld
sparen: Ein Grad weniger Raumtemperatur spart
sechs Prozent Energie. Der dicke Winterpulli hangt
im Schrank, die warmen Socken liegen in der Lade, fUr beides mUssen
Sie keinen Cent mehr ausgeben. Eine warme Decke komplettiert das
heimelige Wohngefthl. Derart eingekuschelt kann man das Thermostat
schon um ein, zwei Grad zurlickdrehen. Generell gilt: Heizkdrper
brauchen Luft um sich, nicht in sich! Vorhange und Mobel haben
vor ihnen nichts verloren und ein regelmaBiges Entliiften der Heizkorper
spart ebenfalls Energie. Der Zugluft auf der Spur sollten Turen und
Fenster, gerade in Altbauten, mit Zugluftstoppern oder Dichtungs-
bandern abgedichtet werden.

Ein Beispiel aus der Kiche: Dort laufen Kihlgeréte und Kuhl-Gefrierkombinationen im
Dauerbetrieb. Meistens sind diese Gerate zu ,frostig” eingestellt. Hier spart jedes Grad
héher etwa funf Prozent Energie. Sieben Grad in der Mitte des Kiihlschranks
reichen aus, zu messen mit einem kleinen Thermometer, das dort platziert wird.
Ubrigens, wenn Gefrorenes im Kilhlschrank langsam auftaut, senkt das die Temperatur im Innenraum.
Eigentlich logisch, oder? AuBerdem sind die Geréte oft alt und Uberdimensioniert. Man rechnet pro Person
mit 50 Litern Fassungsvermdgen und zusétzlich noch mal mit 50 Litern pro Haushalt. Das macht 150 Liter
fUr einen Zwei-Personen-Haushalt und entspricht einem eher kleinen Kihlgerat. Das neue EU-Energielabel
klebt auf jedem Modell, effiziente Kihlschranke liegen aktuell in den Klassen C und D.
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Vier Stunden fir ein Sptlmaschinenprogramm? Das scheint das Gegenteil von sparsam zu sein.
Tatsache ist jedoch, dass die Eco-Programme von Geschirrspiiler und Waschmaschine

deutlich Energie sparen — trotz langerer Laufzeit, aber eben mit niedrigeren Temperaturen. Dass
die Gerate nur voll beladen laufen sollten, ist ja klar. Nicht wahr?

Im Bad verbirgt sich das gréBte Sparpotenzial im Duschkopf. Durch einen Standard-Duschkopf

flieBen pro Minute etwa 15 Liter Wasser. Deutlich sparsamer sind so genannte Durchlaufbegren-

zer. In ihnen wird durch eine bestimmte Technik Luft unter das Wasser gewirbelt. So flieBen nur

acht oder neun Liter Wasser pro Minute. Mit dem Einsatz von Sparduschkoépfen |asst sich also
jede Menge Wasser, aber auch Energie sparen. Denn wir sind nun mal Gberwiegend Warmduscher. Wer dann auch
noch beim Einseifen und Haareschamponieren das Wasser abdreht, spart zweifach. So einfach.

Im Wohn- und Arbeitszimmer wird in Summe am meisten Energie verbraucht. Zwar sorgt eine
EU-Verordnung dafur, dass viele moderne Geréate im Standby nicht mehr maBlos Energie
ziehen. Trotzdem geht das Umweltbundesamt immer noch von rund 100 Euro Verbrauchskos-
ten pro Jahr fur den Standby-Betrieb aus. Abschaltbare Steckerleisten sind daher immer
eine gute Investition, vor allem wenn noch &ltere Geréate im Einsatz sind. Im Arbeitszimmer gilt ,Laptop ist

besser als Desktop". Notebooks verbrauchen ein Drittel weniger Strom als der PC.

Wichtige Kontakte

flihren zu den ESTW. Hier eine kleine Ubersicht:

Telefonische Erreichbarkeit
09131 823-4141

Mo - Do 7:00 - 17:00 Uhr
Fr 7:00 - 15:00 Uhr

Personliche Erreichbarkeit

Mo - Do 8:00 - 16:30 Uhr
Fr 8:00 - 14:30 Uhr
sowie nach individueller Vereinbarung
E-Mail: kundenservice@estw.de

09131 823-4111

Mo - Do 8:00 - 16:30 Uhr
Fr 8:00 - 14:30 Uhr
sowie nach individueller Vereinbarung
E-Mail: forderungen@estw.de

09131 823-4424

Mo - Do 8:00 - 16:30 Uhr
Fr 8:00 — 14:30 Uhr
sowie nach individueller Vereinbarung
E-Mail: ebz@estw.de

Anschlussberatung, Neubau
Elektrizitat, Warme, Erdgas, Wasser
09131 823-4040

09131 823-4457

Elektrizitat, Warme, Erdgas, Wasser
09131 823-3333

Facebook
Erlanger Stadtwerke AG

Twitter
ER_Stadtwerke

Instagram
erlanger_stadtwerke

O S+

www.estw.de

09131 823-4260, E-Mail: labor@estw.de

Infotelefon, Fahrplanauskunft

09131 823-4000

Kundenbiiro GoethestraBe 21 a

Mo - Fr 9:00 - 18:00 Uhr

Fundsachen

e Kundenbliro Stadtverkehr
09131 823-4000

e Fundbliro der Stadt Erlangen
09131 885650
E-Mail:
fundbuero@caritas-erlangen.de

09131 823-4043
E-Mail: erlangerbaeder@estw.de
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. Kiirzlich fertiggestelltes Gebaude
. Hallen-, Mannschaftssportart

. Bekannte italienische Speise

. Person, die viel und leidenschaft-

RATSEL o

. Befragungsgesprach, Meinungs-

umfrage

. Abk. Verkehrsverbund GroBraum

Nirnberg
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lich gerne liest (ugs.)

Dinge zur Beschaftigung

fur Kinder (Mz.)

Wildpflanze mit blauer Bliite,
Korbbliitler

Hinweis, Rat

Gemeinniitzige Organisation, die
Lebensmittel an Bediirftige verteilt
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Schicken Sie lhre Antwort an:

ESTW - Erlanger Stadtwerke AG,

Kundenservice, AuBere Brucker

StraBe 33, 91052 Erlangen,

Fax: 09131 823-4422,

E-Mail: gewinnspiel@estw.de

Nach der Ziehung der Gewinner

werden alle Daten garantiert

vernichtet bzw. geldscht.

Einsendeschluss:

20. Januar 2023

Die Teilnahme Uber Teilnahme- und Eintra-

gungsdienste oder Gewinnspielvereine,

automatisierte Teilnahmen sowie Mehrfach-

teilnahmen sind ausgeschlossen. ESTW-

Mitarbeiter sowie deren Angehdérige

sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

Unsere Preise:

1. Preis: ein 100-Euro-Gutschein
flr die Kornblume

2. Preis: ein 50-Euro-Gutschein
fir das Momenti Italiani

3. bis 5. Preis: je 2 Karten fur das HC-
Spiel am 23. oder 26. Mérz 2023

Barauszahlung der Preise nicht mdéglich.
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